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Regulamin Promog;ji
|. Zasady ogélne

1. Organizatorem akcji promocyjnej Wiosenna Promocja (dalej: Promocja) jest firma
ZAKLAD USLUGOWO-PRODUKCYIJINY "WOJMARPLAST" WOICIECH NIJAK z siedzibg
w Berdychow 61, 62-410 Zagéréw (dalej: Organizator).

2. Regulamin Promocji okresla warunki uczestnictwa w Promocji, zasady jej organizacji i
przeprowadzenia (dalej: Regulamin).

3. Tres¢ Regulaminu jest udostepniona i mozliwa do pobrania na stronie internetowej
Organizatora www.wojmarplast.pl

4. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne. Kazdy Uczestnik biorgcy udziat w Promoc;ji
zobowigzany jest do zapoznania sie i zastosowania postanowien Regulaminu. Promocja
skierowana jest wytgcznie do klientéw indywidualnych.

Il. Czas trwania
Promocja trwa od dnia 20 marca 2025 r. do dnia 21 czerwca 2025 r.
I1l. Warunki Promocji

1. Promocja objete sg wszystkie produkty okienne wytwarzane przez Organizatora,
tj. okna, systemy przesuwne i drzwi PVC, we wszystkich kolorach, w jakich sg
dostepne w ofercie. Promocja obejmuje produkty zakupione i zainstalowane na
terenie Polski.

2. Klient, ktéry zamoéwi bezposrednio u Organizatora lub u partneréw handlowych
Organizatora zlokalizowanym na terenie Polski w okresie trwania Promocji
produkty okienne objete Promocjg otrzyma w ramach zamoéwienia dodatkowe
Swiadczenie w postaci ukrytych zawiasow w gratisie oraz rabat w wysokosci 10%
na systemy przesuwne.

IV. Reklamacije

1. W przypadku przeprowadzenia Promocji przez Organizatora niezgodnie z
Regulaminem, Uczestnikowi przystuguje prawo do ztozenia reklamaciji.



2. W celu usprawnienia procesu zgtaszania i rozpatrywania reklamacji, reklamacja
moze zostac ztozona:

a) zaposrednictwem poczty elektronicznej na adres biuro@wojmarplast.pl, lub

b) za posrednictwem poczty na adres siedziby Organizatora, podany w niniejszym
Regulaminie.

3. Sktadajgcy reklamacje powinien uwidoczni¢ w tresci reklamacji swoje dane, tak
aby kontakt z nim w celu poinformowania o wyniku postepowania
reklamacyjnego byt mozliwy, a ponadto powinien przestaé¢ kopie dowodu zakupu
oraz wskazaé przyczyne reklamaciji, tre$é zadania oraz opis okolicznosci
uzasadniajacej reklamacije.

4. Wszelkie reklamacje i zastrzezenia beda rozpatrywane niezwtocznie, jednak nie
po6zniej niz w terminie 30 dni od daty otrzymania reklamacji przez Organizatora.
Pisemna odpowiedz na reklamacje Organizator przesle na adres wskazany w
reklamacji przez Uczestnika w w/w terminie.

5. Pisemna odpowiedzZ na reklamacje zostanie przekazana Uczestnikowi w takiej
formie, w jakiej zostata ztozona reklamacja, ewentualnie w innej formie
uzgodnionej pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem.

6. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw przetwarzanych w celu
rozpatrzenia reklamacji oraz ewentualnego ustalenia lub dochodzenia roszczen
lub obrony przed roszczeniami jest firma ZAKLAD USLUGOWO-PRODUKCYJNY
"WOJMARPLAST" WOJCIECH NUJAK.

7. Z Administratorem danych mozna sie skontaktowac¢ poprzez adres e-mail
biuro@wojmarplast.pl lub pisemnie na adres siedziby Organizatora. Podanie
danych jest dobrowolne, ale niezbedne do ztozenia reklamaciji. Brak podania
danych uniemozliwi ztozenie reklamacji. Dane osobowe bedg przekazywane
podmiotom swiadczgcym na rzecz ZAKEAD USLUGOWO-PRODUKCYIJNY
"WOJMARPLAST" WOJCIECH NUIAK ustugi niezbedne do rozpatrzenia
reklamacji i ewentualnych roszczen, w tym dostawcom systemow
informatycznych i ustug IT, operatorom pocztowym i kurierom, bankom,
podmiotom swiadczgcym ustugi prawne, ksiegowe lub doradcze. Dane osobowe
zostang usuniete w ciggu trzydziestu dni od dnia rozpatrzenia reklamacji. Dane
osobowe moga by¢ przetwarzane dtuzej, jezeli bedzie to niezbedne dla
dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami.

8. Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do tresci danych oraz zgdania ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych.

9. Uczestnikowi przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie jego
danych osobowych narusza przepisy RODO.

V. Postanowienia koncowe



Organizator zastrzega sobie prawo przedtuzenia czasu trwania Promocji przy
jednoczesnym zawiadomieniu o tym Uczestnikéw za posrednictwem strony
internetowej Organizatora www.wojmarplast.pl. Przedtuzenie czasu trwania
Promocji, nie powoduje utraty przez Uczestnika praw nabytych.

Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajagcym zasady Promoc;ji.

. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg obowigzujgce
przepisy prawa, w szczegoélnosci ustawa z dn. 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta oraz kodeks cywilny.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 20 marca 2025 .



