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Trwatosc | komfort

uzytkowania

Dziekujemy za wybdér okien Wojmarplast.

Aby cieszyc¢ sie ich niezawodnoscia przez dtugie lata, warto zadbac
o witasciwg eksploatacje i regularng konserwacje. Odpowiednie
uzytkowanie nie tylko wydtuzy zywotnosc okien, ale takze zapewni
ich najwyzsza wydajnos¢ w zakresie izolacji termicznej i
akustycznej. Pamietaj, ze regularne czyszczenie i okresowa kontrola
stanu technicznego pozwolg uniknac¢ kosztownych napraw.

W tej ulotce znajdziesz szczegdtowe informacje dotyczace zasad
pielegnacji, jak i warunkow gwarancji. Nasze okna zostaty
zaprojektowane z mysla o Twoim komforcie, ale ich niezawodne
dziatanie zalezy takze od przestrzegania Kkilku prostych zalecen.

Dzieki temu Twoje okna beda w petni funkcjonalne i estetyczne
przez wiele lat.



Podstawowe informacje

Okna wykonane z PVC maja wiele zalet w porownaniu z innymi materiatami
wykorzystywanymi do budowy stolarki okiennej i drzwiowej. Stworzenie zdrowego
klimatu w pomieszczeniu nie zalezy jednak tylko od prawidtowo dobranych okien,
ale takze od ich witasciwego uzytkowania.

<-|- Nalezy unikac¢ plam z wapna i zaprawy na profilach, szybach i okuciach. Profile i szyby moga
ulec uszkodzeniu, a okucia moga zostac zablokowane przez przyklejone resztki zaprawy.

C-lj_ Nasze okna charakteryzuja sie bardzo dobrg szczelnoscia. W celu zapewnienia dobrego
klimatu w pomieszczeniach wazna jest regularna wymiana catego powietrza. Ciepte
powietrze moze pochtania¢ znacznie wiekszg ilos¢ wilgoci niz zimne, i w efekcie
powodowac wysoka wilgotnosé powietrza we wnetrzu.

Do czyszczenia powierzchni ram nalezy uzywac tagodnego detergentu. Nie nalezy uzywac
srodkdw scierajacych, rozcienczalnikéw do farb lub benzyny! W przypadku uporczywych
zabrudzen nalezy stosowac specjalne srodki pielegnacyjne.

@

Nalezy regularnie czysci¢ zewnetrzng strone okien, gdyz np. pyt kwiatowy, czastki smoty lub
zelaza (czy inne zanieczyszczenia z powietrza osiadajgce na oknach) moga trwale zabrudzic
powierzchnie ramy (zosta¢ wypalone przez promienie stoneczne). Przylegajgcy nalot / osad,
nie zmywany regularnie, jest trudny do usuniecia.

&

Nalezy serwisowac / smarowac okucia zgodnie z wytycznymi producenta, nie rzadziej

Q

jednak niz raz do roku w celu zapewnienia ich swobodnego funkcjonowania.

Nalezy dokrecac luzne klamki okienne. Sruby bedg widoczne gdy uniesie sie ostone pod
klamka i obréci z pozycji pionowej do poziomej.

Q

Aby zachowac¢ elastycznos¢ i funkcjonalnosc¢ uszczelek, nalezy nasmarowywac je min. raz
w roku (najlepiej raz na poét roku) srodkami konserwujacymi takimi jak srodki nattuszczajace
lub smar silikonowy (dostepny w ogdélnej sprzedazy). Uszkodzone nalezy wymieniac.

Q

W odpowiednich odstepach czasowych nalezy kontrolowac droznos¢ otworow
odwadniajacych znajdujacych sie w ramach i skrzydtach okiennych. Ich droznos¢ jest
warunkiem koniecznym dla prawidtowego odprowadzania wody.

Q

W celu unikniecia osadow i plesni nalezy od czasu do czasu sprawdzac przylgi otworow
okiennych i usuwac¢ zabrudzenia.

Q



C‘b Wazna informacja!

Pamietaj o tym, ze okna s3 urzadzeniem technicznym z wieloma
wspotpracujacymi ze sobg elementami i wymagaja regularnej konserwacji,
przegladow (przynajmniej raz w roku) i wymiany zuzytych elementow tak, aby
funkcjonowaty prawidtowo przez dtugi czas.

E

01/ Usuwaj plamy z wapna i zaprawy 02/ Wietrz kilka razy dziennie 03/ Nie uzywaj ptynéw zracych

L

04/ Regularnie czys¢ strone zewnetrzna 05/ Regularnie smaruj okucia 06/ Dokrecaj klamki okienne

07/ Regularnie konserwuj uszczelki 08/ Kontroluj drozno$é odwodnien 09/ Kontroluj czystosé przylg

@ Kontrola po montazu w zakresie prawidtowosci wbudowania
i funkcjonalnosci powinna uwzgledniac:

e otwieranie i zamykanie skrzydet powinno odbywac sie bez oporu,

¢ zamkniete skrzydto powinno przylegac¢ réwnomiernie do oscieznicy, zapewniajac
szczelnos¢ miedzy tymi elementami,

e odksztatcenia (dot. ksztattu i wymiardw) nie moga pogarszac¢ w sposoéb istotny
funkcjonalnosci okna,

e odksztatcenia nie moga powodowac uszkodzen elementdédw okien — wyrwania i
uszkodzenia okuc¢ i uszczelek, uszkodzenia ram, korozji okug,

e odksztatcenia w ptaszczyznie (zbeczkowanie, klepsydra) nie moga powodowac wypinania
okuc¢ (odksztatcenia nalezy mierzy¢ na zamknietych skrzydtach),

e W przypadku ewentualnych nieprawidtowosci nalezy dokonac¢ regulacji oku¢, wykonujac
korekte ustawienia skrzydta wzgledem oscieznicy.






Mycie okien po budowie

Wszedzie tam, gdzie jest budowa, jest brud, tynk i farba, a wszystko to moze z
tatwoscia znalez¢ sie na Twojej, zupetnie nowej ramie okiennej. Musisz by¢
ostrozny, poniewaz produkty scierne lub zrace, takie jak benzyna lakowa, twarde
szczotki lub narzedzia o ostrych krawedziach moga spowodowac trwate
uszkodzenia folii.

C-IJ- Ciepta woda z kranu i zwykty ptyn do mycia naczyn najczesciej wystarcza, by usuna¢ klej do
ptytek, resztki farby lub tynku. W takich przypadkach uzyj duzo wody i badz cierpliwy.
Doktadnie namocz brud (na przyktad przy uzyciu starych gazet), a nastepnie obficie sptucz
by usunac luzne czastki, w przeciwnym razie zachowaja sie one jak papier scierny i moga
porysowac powierzchnie okien.

@ W przypadku szczegdlnie uporczywych zabrudzen, takich jak klej z folii ochronnej - uzyj
Srodka RENOLIT EXOFOL Professional Cleaner, ktéry mozesz kupié¢ u swojego sprzedawcy
okien.

C'J_ Wazna informacja!

Pamietaj o koniecznosci czyszczenia odwodnienia (otworéw w profilach) oraz doktadnego
odkurzenia okuc¢ szczegdlnie w gdrnej czesci.



Wtasciwa wentylacja

Wtasciwa wentylacja zapobiega kondensacji pary wodnej we wnetrzu,

W szczegolnosci przy oknach. Im mniejsza jest wymiana powietrza, tym bardziej
staje sie ono wilgotne. Podczas wietrzenia powietrze w pomieszczeniu osusza sie.
Zjawisko to zachodzi tym intensywniej, im chtodniejsze jest powietrze
zewnetrzne. Ryzyko wykraplania sie pary wodnej jest tym wieksze, im
wilgotniejsze jest powietrze w pomieszczeniu i chtodniejsza powierzchnia
elementu konstrukcyjnego.

Prawidtowa wentylacja (wietrzenie) oszczedza energie, zapewnia wtasciwy klimat
W pomieszczeniu oraz zapobiega uszkodzeniom powodowanym przez wilgoc.

C—b Wazne! 1 metr szeScienny powietrza w pomieszczeniu wigze 10 g wody
przy 20°C temperatury pokojowej i 60% wzglednej wilgotnosci powietrza.
Przy ochtodzeniu do temperatury 8°C powietrze w pomieszczeniu wigze
tylko potowe ilosci wody. 50% osadza sie jako woda kondensacyjna na
scianach zewnetrznych.
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LYK o
20°C / 60% wzgledna wilgotnos$é powietrza 8°C / 60% wzgledna wilgotnosé powietrza
01 1Tm3 powietrza w pomieszczeniu 03 Woda zwigzana w powietrzu w pomieszczeniu: 59

02 Woda zwiazana w powietrzu w pomieszczeniu: 10 g 04 Skroplona para wodna






Szyby I ich ocena wizualnha

Wady dopuszczalne i niedopuszczalne

Sprawdzanie jakosci szkta i wykonania szyb zespolonych polega na ich wzrokowe]j
obserwacji z odlegtosci co najmniej 3 metrow, w kierunku od strony wewnetrznej
pomieszczenia na zewnatrz, pod katem najbardziej prostopadtym do szklanej
powierzchni, w czasie do jednej minuty na metr kwadratowy. Ocene nalezy
przeprowadzac w transmisji, a nie w odbiciu (nalezy patrzec przez szybe, a nie na
szybe), w warunkach rozproszonego swiatta (np. zachmurzone niebo), przy braku
bezposredniego swiatta stonecznego lub sztucznego oswietlenia. Wady nie
powinny by¢ zaznaczone na szybie. Szyby zespolone oceniane od zewnatrz
musza by¢ zamontowane, przecietna odlegtos¢ obserwacji powinna wynosic¢ co
najmniej 3 metry, kat widzenia najbardziej prostopadty do szklanej powierzchni.

¢« WADA PUNKTOWA - sferyczne lub poétsferyczne zaburzenia przezroczystosci, widoczne przy
patrzeniu przez szkto. Moga to by¢ wtracenia state, wtragcenie gazowe, dziurka w powtoce lub
wada punktowa w szkle laminowanym.

e HALO - obszar lokalnie znieksztatcony, zazwyczaj wokdét defektu punktowego.

¢ ZABRUDZENIA - pozostatosci materiatu na powierzchni szkta, w postaci plam lub punktéw.
Zwykle wykonana z materiatu uszczelniajgcego.

¢ PLAMA - wada bardziej rozlegta niz wada punktowa, czesto o nieregularnych ksztattach,
czesciowo o strukturze centkowanej, np. odcisk palca.

¢ WADY LINIOWE - wady, ktére moga pojawic sie na powierzchni szkta lub w jego objetosci,
majace postac wtracen, plam lub zadrapan, wystepujacych na przedtuzonym obszarze.

¢ SKUPISKA - grupa, nagromadzenie nieznacznej wielkosci wad dajacych wrazenie plam.
Dozwolone sg zadrapania wiosowate, pod warunkiem, ze nie tworza skupisk.

¢ KONDENSACIJA na zewnetrznej powierzchni izolacyjnej szyby zespolonej. Na zewnetrznych
powierzchniach szklanych moze wystapi¢ kondensacja, gdy powierzchnia szkta jest zimniejsza
niz sgsiadujace powietrze. Intensywnos¢ kondensacji na zewnetrznych powierzchniach szyby
zalezy od wartosci U, wilgotnosci powietrza, ruchu powietrza oraz temperatury wewnetrznej i
zewnetrznej. Gdy wilgotnos¢ wzgledna otoczenia jest wysoka, a temperatura powierzchni szyby
spada ponizej temperatury otoczenia, nastepuje kondensacja na powierzchni szkta.



Formularz oceny szyb zespolonych

Wielkos¢ defektéw punktowych Szerokos¢ rys

[} 0,5 mm O . 0’05 mm*

1,0 mm 0,15 mm*

1.5 mm

0,20 mm

20 mm 0,30 mm

O ®) L
O O ®
O O @
O 30 mm O ‘ 0,50 mm

*) rysa wtosowata

OBJASNIENIA

R - obszar 15 mm zwykle obramowany lub
stanowiagcy czesc szczeliwa zewnetrznego w
przypadku obrzeza nieobramowanego

E - obszar brzegowy powierzchni widocznej,
od strefy krawedziowej, o szerokosci 50 mm
M- obszar gtdwny obejmujacy pozostata czesc
szyby

ZImD

WADY PUNKTOWE / PLAMY

MAKSYMALNA DOPUSZCZALNA LICZBA WAD PUNKTOWYCH

Rozmiar wady (bez Rozmiar szyby S
Obsza otoczki ,halo™) (@
w mm) s=<1 1<S=<2 2<S=<3 3<s
R

Dowolny Bez ograniczen

D=1 Dopuszczalne, jezeli mniej niz 3 w kazdym obszarze @ <20 cm
E 1<@=<3 %4 [ 1na metr obwodu

>3 niedopuszczalne

D <1 Dopuszczalne, jezeli mniej niz 3 w kazdym obszarze @ <20 cm
M 1<@<2 2 | 3 | 5 | 52/ m2Z

B>2 niedopuszczame

MAKSYMALNA DOPUSZCZALNA LICZBA POZOSTALYCH WAD PUNKTOWYCH | PLAM

Wymiary i typ Rozmiar szyby S (m2)
Obszar (@w mm)
$<1 1<S
R

Dowolny bez ograniczen
Wady punktowe @ < 1 bez ograniczen

E Wady punktowe 1 mm <@ <3 4 | Tna metr obwodu
Plama @ <17 1
Wady punktowe @ > 3iplama @ > 17 Maksymalnie 1
Wady punktowe @ <1 Maksymalnie 3 dla kazdej powierzchni @ <20 cm

M Wady punktowe 1 mm <@ <3 Maksymalnie 2 dla kazdej powierzchni @ <20 cm
Wady punktowe @ >3 iplama @ >17 Niedopuszczalne

WADY LINIOWE / PODLUZNE
DOPUSZCZALNA LICZBA WAD LINIOWYCH / PODLUZNYCH

Obszar Dtugosci indywidualne (mm) Suma dtugosci indywidualnych (mm)
R bez ograniczen
E <30 < 90
M <15 <45

Dopuszczalna liczba wad z tab.3 wzrasta o 25% na dodatkowy szklany element sktadowy (np. w szkleniu

warstwowym lub element sktadowy w szkle laminowanym). Liczba dopuszczalnych wad jest zawsze
zaokraglana w gore (pkt. F.4 PN-EN 1279-1)

12 13 14
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Transport | montaz okien

Wymagania podczas sktadowania i transportu

Powierzchnie profili z tworzywa sztucznego, zwtaszcza kolorowych sg wrazliwe na
uszkodzenia mechaniczne. Uszkodzenia te czesto sa trudne lub niemozliwe do
usuniecia. W szczegodlnosci, jesli profile z tworzywa sztucznego i wypetnienia
drzwi wejsciowych ulegty jednorazowej deformacji podczas przechowywania lub
transportu, zachowuja ten ksztatt na state.

Dlatego bardzo wazne jest postepowanie:

e okna najlepiej przechowywac i transportowac na lezgco na catej powierzchni,
wzglednie wypetnienia drzwi wejsciowych na stojgco - zabezpieczone przed
bezposrednim dziataniem promieni stonecznych,

e W miare mozliwosci nalezy stosowac jasne, mleczne folie opakowaniowe
zamiast przezroczystego lub ciemnego materiatu,

e aby unikng¢ gromadzenia sie ciepta, nalezy zapewnic¢ dobrag wentylacje oraz
ustawiac¢ okna i drzwi w odpowiedniej odlegtosci od siebie.

Wskazéwki do montazu kolorowych okien i drzwi

Ponizsze wskazdéwki pomoga zapewni¢ poprawny montaz kolorowych okien z
tworzyw sztucznych:

e W szczegodlnosci przy ciemnych oknach nalezy stosowac parapety biate, jasne
anodyzowane lub z kamienia naturalnego, aby unikng¢ dodatkowego
nagrzewania,

e aby potaczyc¢ kilka elementdw, nalezy wykonac szczeline dylatacyjna,

e przy tynkowaniu okien okleinowanych folig nalezy uwzglednic¢ wieksza
szczeline dylatacyjna w murze,

¢ unika¢ montazu dodatkowych profili i akcesoridw, jesli to mozliwe,

e nalezy stosowac drzwi otwierane do wewnatrz zamiast drzwi otwieranych na
zewnatrz,

e nalezy pamietac, ze drzwi tukowe czy okraggte moga miec specyficzne
zachowanie deformacyjne.



Odksztatcenia okien

Jakie odksztatcenie jest dopuszczalne, a jakie nie?

Ze wzgledu na réznice temperatur pomiedzy wnetrzem i otoczeniem
zewnetrznym, kolorowe okna i drzwi moga sie tymczasowo lub trwale
odksztatcaé. Moze to stanowi¢ tylko defekt optyczny lub, w gorszym przypadku,
moze pogarszac¢ funkcjonalnosc.

Odksztatcenie jest dopuszczalne, o ile zachowana jest uzgodniona
charakterystyka eksploatacyjna dla powietrza w szczelnosci przy gwattownych,
ulewnych opadach. Nalezy rowniez podac funkcjonalnosc¢, reprezentowang przez
sity operacyjne, ktére w przypadku okuc¢ rozwierno-uchylnych wynoszg <10 Nm.
Istnieje mozliwosc¢ regulacji okuc i ewentualnej wymiany elementow
zamykajacych. Praktyka pokazuje, ze okna i drzwi dziatajg prawidtowo, jesli
odksztatcenie wynosi < 4 mm. W pojedynczych przypadkach odksztatcenie moze
przekroczy¢ 4 mm bez wystepowania wady, pod warunkiem, ze funkcjonalnosc¢
jest zachowana.

Aby prawidtowo zmierzy¢ odksztatcenie, nalezy przytozy¢ poziomnice do
zewnetrznych punktow profilu po stronie wklestej. Aby okresli¢ ugiecie, mierzy
sie maksymalne odchylenie okna od linii prostej, wyznaczonej za pomoca np.
poziomnicy.

Odksztatcone okno

1 Odksztatcenie moze

Tutaj zmierz odksztatcenie wynosi¢ maks. 4 mm

(czerwona linia)

st
Poziomnica

—




Klipsy najazdowe

@ Wazne! Montowane w oknach Wojmarplast klipsy najazdowe ($lizgi)
stabilizuja skrzydto zabezpieczajac przed opadnieciem i pomagaja
naprowadzi¢ na odpowiednia pozycje w ramie.

To praktyczne rozwigzanie wykorzystywane jest podczas transportu,
montazu i uzytkowania okna

lch ergonomiczny ksztatt gwarantuje optymalny poslizg.
Wykonane sg z odpornego na scieranie trwatego tworzywa, dzieki czemu
mozna uzywac ich do okien z ciezkimi skrzydtami.







Konserwacja okuc Siegenia

Niezawodne dziatanie oku¢ wymaga przeprowadzania regularnych konserwacji
oraz inspekcji okuc (przynajmniej raz w roku lub czesciej, w przypadku hoteli i
szkdt raz na poét roku).

Zabezpiecz okucia podczas wszelkiego rodzaju obrébek powierzchni i chron je
przed wszelkiego rodzaju zabrudzeniami w trakcie tych prac. Usun natychmiast i
bardzo doktadnie wszystkie zabrudzenia, gdyz moga miec¢ one negatywny wptyw
na zabezpieczenie antykorozyjne i funkcjonowanie okucia. Do mycia uzywaj
jedynie tagodnych srodkow czyszczacych o neutralnym ph. Nigdy nie uzywaj
ostrych przedmiotdw, srodkow do szorowania lub agresywnych srodkow
czyszczacych (np. srodkow czyszczacych zawierajgcych ocet lub o kwasnym ph).
Zwroc¢ uwage podczas mycia, aby do okuc¢ nie dostata sie woda. Po zakonczeniu
mycia wysusz doktadnie okucie i nattusc¢ lekko powierzchnie olejem, ktory nie
zawiera zywic i kwasow.

SprawdzZ wszystkie elementy odpowiadajace za bezpieczenstwo okucia pod katem mocowania
i ewentualnego tarcia. Sprawdz czy bolec gérnego zawiasu ramy (x) jest wcisniety do konca.
Jezeli nie, wcisnij kompletnie bolec zawiasu. Zwrd¢ uwage na luzne wkrety mocujace i solidne
umocowanie klamki. Dokre¢ za pomoca odpowiedniego narzedzia luzne wkrety.

Uwaga: nie przekreé¢ wkretéw podczas dokrecania!

Wymien uszkodzone czesci okucia lub
przekrecone wkrety korzystajac z ustug

-
1
odpowiedniego serwisu. Smaruj wszystkie l DCA}:? :

®

miejsca, w ktérych pojawia sie tarcie. Stosuj [ﬂ
jedynie smary / oleje, ktére nie zawieraja
kwasoéw i zywic. Do smarowania ruchomych
elementdéw okucia stosuj smary w sprayu,
ktére powinny by¢ wprowadzone w kazdy

otwor okucia. Po wykonaniu smarowania @
kilka razy otwdrz / uchyl okno, do czasu
rozprowadzenia smaru i zetrzyj jego
nadmiar. Posmaruj zaczepy na ramie w
miejscu, do ktérego wchodzi rygiel okucia
smarem o statej konsystencji (klasa 2 wedtug
DIN 51818). Doskonale nadaje sie do tego
celu smar SIEGENIA o numerze ZXSX0120-
093010.
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Punkty smarowania




Zaktadanie | zdejmowanie skrzydta

Zawiasy widoczne.

Zaktadanie skrzydet

a. Strona zawiasowa

Bolec zawiasu rozwdrki nalezy
zaktada¢ od dotu, w pozycji
skrzydta O° lub otwartej pod
katem 60°.

b. Strona zawiasowa

Nalezy zwrdci¢ uwage na
poprawne ustawienie wzgledem
zawiasu rozworki - oba elementy
musza by¢ ustawione

rownolegle!

Zdejmowanie skrzydet

Skrzydta nalezy zdejmowa¢ w odwrotnej kolejnosci. W
przypadku blokady nieprawidtowej obstugi w narozniku
(strona zamykania doét), skrzydto nalezy zaktadac¢ w
pozycji otwarcia.

Nie przestrzeganie powyzszych zasad moze
spowodowac uszkodzenie blokady lub by¢ przyczyna
niewtasciwego funkcjonowania.




Zaktadanie i z<dejmowanie skrzydta




Sposdb regulacji okuc¢ Siegenia

Zawiasy ogodlnie widoczne/ukryte.

Zatrzask balkonowy komfort

Regulacja wysokosci

( )

(

Punkty ryglowania TITAN iP, AF - grzybek obrotowy

Regulacja docisku Regulacja

e
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Sposdb regulacji okuc¢ Siegenia

Zawiasy widoczne.

Rozwérka / zawias rozwérki

Regulacja docisku Regulacja boczna

Zawias uchytu

Regulacja

wysokosci Regulacja boczna



Sposob regulacji okuc¢ Siegenia

Zawiasy widoczne.

Zawias skrzydta

Regulacja
wysokosci

Regulacja docisku

Zawias ramy

Regulacja boczna



Sposob regulacji okuc¢ Siegenia

Zawiasy ukryte.

Rozworka strona zawiasowa axxent 24+

Regulacja boczna RS il
&0

Zawias ramy / zawias skrzydia
Strona zawiasowa axxent 24+/ axxent 34

Regulacja wysokosci Regulacja wysokosci
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Regulacja okuc przesuwnych

Regulacja okucia HST Siegenia

Regulacja skrzydta przesuwnego Legend Slide

UWAGA, zagrozenie zycia spowodowane wypadnieciem skrzydta
przesuwnego wskutek nieprawidtowo wyregulowanych elementéw
prowadzacych. Nalezy zapewnic¢ prawidtowe osadzenie elementéow

prowadzacych na catej szerokosci ramy.

Regulacja gérnych elementéw prowadzacych

3 mm = ustawienie
fabryczne. Nie przekraczac
maksymalnego zakresu.

+3
-2

+

Regulacja nie moze przekracza¢ podanego

zakresu regulacji +3 mm/-2 mm

Regulacja dolnych elementéw prowadzacych
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Przekroczenie maksymalnego zakresu regulacji
moze powodowac przecigzenie elementéw
okucia.

Regulacja nie moze przekraczac¢ podanego

zakresu regulacji +3 mm/-2 mm

Przekroczenie maksymalnego zakresu regulacji
moze powodowac przecigzenie elementéw
okucia.



Regulacja okuc przesuwnych

Osadzanie skrzydta przesuwnego

UWAGA, zagrozenie zycia spowodowane wypadnieciem skrzydta przesuwnego wskutek
nieprawidtowo wyregulowanych elementéw prowadzacych. Nalezy zapewni¢ prawidtowe osadzenie
elementéw prowadzacych na catej szerokosci ramy.

-

Przed osadzeniem skrzydta odpowiednio Modut rolkowy wézka jezdnego przymocowaé w
ustawi¢ w obudowie modut rolkowy. Rolki obudowie za pomocga zaczepdw mocujacych.
musza by¢ przesuniete w strone ramy. Spowoduje to ustawienie modutu rolkowego

pod lekkim katem.

1.
Jl
Mm e. HH
Umiesci¢ skrzydio przesuwne na szynie Osadzi¢ gorne elementy prowadzace w skrzydle.

jezdnej w elemencie ramowym. Elementy
prowadzace musza by¢ osadzone w rowku
prowadzgacym.

= L]
A -

Rolka elementu prowadzacego musi by¢ Zamocowac gorne elementy prowadzace na
prowadzona w rowku prowadzacym na catej skrzydle. Uzy¢ wkretow samowiercacych 3,9x25.
wysokosci.

Zdejmowanie skrzydta odbywa sie w odwrotnej kolejnosci do zaktadania skrzydta.



Regulacja okuc przesuwnych

Regulacja docisku czesci ramowej MV
1 2]
Ml

e |

Regulacje docisku mozna przeprowadzic Zamkna¢ skrzydto przesuwne do oporu na
dopiero po osadzeniu skrzydta przesuwnego. zaczepie hakowym. Ponownie otworzy¢ skrzydto
Bolec przesungc do oporu w kierunku przesuwne.

ryglowania.

([T 3 q

.‘J\

Ponownie otworzy¢ skrzydto przesuwne. Bolec przesuna¢ z powrotem o 4 mm w
kierunku ryglowania i wypozycjonowac przy
pomocy sruby regulacyjnej,

Mozliwos¢ regulacji czesci ramowej docisku

Regulacja docisku o +/- 1 mm. Regulacja wysokosci o0 2 mm ptaskim
wkretakiem.



Regulacja okuc¢ PSK

Regulacja rozwérki uchytu

Wyregulowac¢ funkcje zatrzaskiwania rozworki uchytu kluczem imbusowym
SW 4: mocniej (+) obré¢ zgodnie z ruchem wskazdéwek zegara, stabiej (-)

przeciwnie do ruchu wskazéwek zegara.

Regulacja wysokosci wézkéw jezdnych

®

Regulacja woézkoéw za pomoca klucza
imbusowego SW8. dostarczane w pozycji
minimalnej (O mm).

Regulacja nachylenia wézkéw jezdnych

Dzieki regulacji nachylenia wézkéw jezdnych
V i H skrzydto optymalnie dopasowuje sie do
ramy.

Regulacja wozkow za pomoca klucza
imbusowego SW8. dostarczane w pozycji
minimalnej (O mm).

Nie przekraczac zakresu regulacji. Jeden obroét
reguluje wysokos$¢ o 1 mm. Maksymalne
ustawienie: 4 mm.

Po montazu nalezy dokonac regulacji
elementu. Nalezy zawsze regulowac oba
wozki.

Mozliwos¢ regulacji obejmuje maksymalnie 2
obroty od pozycji minimalnej.



Regulacja oku¢ Winkhaus

Zawias ramowy / zawias skrzydta

Regulacja wysokosci +/- 3 mm i regulacja boczna
+/- 2 mm. Dodatkowa regulacja docisku skrzydta
do oscieznicy na zawiasie skrzydta +/- 1,2 mm.

Rozwoérka - okno prostokatne

Regulacja boczna na rozwérce -2 mm w kierunku
od zawiasu i +3,5 mm w kierunku do zawiasu.

Regulacja zawiaséw ukrytych / widocznych

Regulacja sity dociggania skrzydta przez
zatrzask (element TFE). Wskazane punkty
oliwi¢ kilkoma kroplami oleju
niezawierajacego zywic i kwasow.




Regulacja oku¢ Winkhaus

Grzybek osmiokatny

Regulacja docisku miedzy skrzydtem a rama (+ 0,8
mm) poprzez przekrecanie osmiokatnego
trzpienia ryglujacego.

Regulacji dokona¢ mozna za pomoca specjalnego
kluczyka regulacyjnego V.ST.SCH.HV-11.

Rozwodrka - okno prostokatne

Rozwérka Regulacja boczna skrzydta na rozworce
(2,5 mm w kierunku do zawiasu, 1,5 mm w
kierunku od zawiasu). Regulacja boczna skrzydta
na rozworce 2,5 mm w kierunku do zawiasu,

1,5 mm w kierunku od zawiasu.

Regulacja wysokosci i regulacja
boczna

Zawias ramowy i zawias skrzydta Narzedzie do
regulacji: Inbus (SW 4). Regulacja wysokosci + 2
mm/-15mm (1).

Regulacja boczna + 2,5 mm /- 25 mm (2).

+0,8 mm =

il

-0,8mm

Regulacja docisku skrzydta do
oscieznicy

Zawias skrzydta Narzedzie do regulacji: klucz
ptaski (SW10) regulacja docisku +0,8 mm.




Konserwacja oku¢ Winkhaus

Punkty smarowania

Schemat pogladowy punktéw smarowania, ktére
nalezy smarowac co najmniej raz w roku. Punkty

A, C, D to miejsca smarowania wazne dla
prawidtowego funkcjonowania okucia.

Uwaga, przedstawiony obok schemat okucia nie
musi odpowiadaé¢ zamontowanemu. Ilo$¢

punktdw ryglowania uzalezniona jest od wielkosci
i typu skrzydta okiennego.

Uwaga, niebezpieczenstwo skaleczenia. Podczas

zdejmowania skrzydta moze ono spasc i ¢
spowodowac zranienie. Nie zdejmowac skrzydta
do konserwacji.

Zaczepy

W celu utrzymania ptynnosci funkcjonowania
okucia zaczepy nalezy konserwowac przynajmniej
raz do roku specjalnym smarem. Zaczepy (C)
konserwowac¢ na krawedziach roboczych
odpowiednim smarem. Powierzchnie robocze
grzybkow (D) przesmarowac olejem
niezawierajacym zywic i kwasow.

Okreslanie krawedzi roboczych

;41

» 4

3
<
I

|
iy

Okno lewe; klamka z prawej.
Okno prawe; klamka z lewej.



Zawileszanie skrzydta

Zawieszanie skrzydta na zawiasie ramowym

e okucie ustawic¢ w pozycje otwartg (usunac
blokade obrotu klamki jesli jest zamontowana)

e ramiona (1) zawiasu ramowego ustawic¢ do
pozycji "zamknietej"

e blokade rozworki (patrz rys. ,zawieszanie
skrzydta goéra“; pozycja 1) rozsunac¢ do 90° i
rozworke umiesci¢ we wrebie ramy-skrzydto w
pozycji lekko uchylonej opusci¢ na ramiona (1)

e bolec (2) umiesci¢ w miejscu zaznaczonym na
rysunku, a bolec (3) jednoczes$nie umiesci¢ w
rowku zawiasu skrzydta

Uwaga, zabezpieczy¢ skrzydto w taki sposdb, aby

nie spadto. Zwréci¢ uwage na duzy ciezar
skrzydta! Skrzydto przenosi¢ powinny dwie osoby.

Jesli zastosowany ma by¢ ogranicznik otwarcia to

nalezy zwréci¢ uwage, ze przed zawieszeniem

skrzydta nalezy go zsunga¢. Dzieki temu mozna
uniknac uszkodzen ramy!

Zawias ramowy i zawias skrzydta

Podeprzec skrzydto!



Zawileszanie skrzydta

Zawieszanie skrzydta na zawiasie ramowym

e skrzydto (wsparte tylko na zawiasie ramowym)
otworzy¢ do 90°,

e usunac¢ blokade obrotu klamki (jesli jest
zamontowana),

e klamke obroéci¢ do pozycji uchylnej,

e rozworke otworzy¢ do kata 90° i spasowac z
bolcami (4) ramienia rozworki,

e wcisnac trzpien rozworki (3) w otwoér na
elemencie kontrujgcym, aby rozwdrka dobrze
przylegata do ramienia rozworki,

e obroécic reka blokade rozwérki (1) do pozycji
wyjsciowej tak, aby zadziatata sprezyna
zabezpieczajaca (2),

e okucie ustawi¢ w pozycje otwarta - nastepnie
sprawdzi¢ potgczenie rozwdrki z ramieniem
rozworki oraz zawiasu skrzydta z zawiasem
ramowym,

Uwaga, Uwaga! Niebezpieczenstwo skaleczenia.
Jesli rozwdrka i ramie rozworki nie zostang
prawidtowo potagczone skrzydto moze spasc i
spowodowac zranienie. po obrdéceniu blokady
rozworki do pozycji wyjsciowej nalezy zwrdécic S
uwage, czy sprezyna zabezpieczajaca dziata D
prawidtowo.

Blokade rozwérki (1) obréci¢ uzywajac tylko reki
(bez uzycia narzedzi) do pozycji wyjsciowej, tak
aby zadziatata sprezyna zabezpieczajaca (2).



Zdejmowanie skrzydta

Wyjmowanie skrzydta na zawiasie ramowym

Uwaga, skrzydto otworzy¢ do 90° i podeprzed!
Zabezpieczy¢ skrzydto w taki sposdb, aby nie spadto.
Zwréci¢ uwage na duzy ciezar skrzydta! Skrzydto
przenosi¢ powinny dwie osoby.

Zwolnienie blokady rozwérki: N
zabezpieczenie (2) nacisnac¢ srubokretem w doét

q
i jednoczesnie odchyli¢ o 90° zabezpieczenie (1). A -7 ,W

7

Wyjmowanie skrzydta:
e odtaczong czesé rozwadrki umiesci¢ we wrebie Podeprzec skrzydto!
oscieznicy,
e skrzydto (trzymane tylko na zawiasie
ramowym)prawie zamknac,
e skrzydto lekko uchyli¢ i wyjac z zawiasu
ramowego.




Regulacja zawiasow drzwiowych

Regulacja pozioma

o ) J
) 00 J
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= +5mm — 1
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Regulacja wysokosci
J' ' :'?‘,—L Uwagal!

Dolny zawias powinien udzwignac¢ ciezar,
wyreguluj tylko gérny zawias.

A z Tuleja tozyska wykonana z bezobstugowego
C tworzywa sztucznego zawierajgcego teflon -
nigdy nie wolno go smarowac!
v
+4mm/
-3 mm
15}

Regulacja docisku

regulacja docisku drzwi regulacja zapadki

od strony klamki




Karta gwarancyjna

Gwarancja jest udzielana przez Zaktad Ustugowo Produkcyjny Wojmarplast Nijak Wojciech, z siedziba:
ul. Berdychow 61, 62-410 Zagorow, NIP: 667-111-92-92, zwany dalej ,,Producentem”.

WARUNKI OBOWIAZYWANIA GWARANCJI

1.

pw

Producent udziela gwaranciji na stolarke PVC na okres:

a) 60 miesiecy na okna PVC, drzwi balkonowe PVC, drzwi przesuwne PVC (HS, PSK, LS) z
zastrzezeniem lit. e)*

b) 36 miesiecy na drzwi wejsciowe PVC z zastrzezeniem lit. e)

c) 60 miesiecy gwarancji na szczelnosc szyb

d) 60 miesiecy w zakresie trwatosci elementow okuciowych

e) 12 miesiecy na akcesoria okienne i drzwiowe typu: klamki, klamko/gatki, samozamykacze,
mechanizmy regulacji uchytu z poziomu posadzki, zatrzaski balkonowe, hamulce okienne,
ograniczniki rozwarcia, zamki, wktadki, nawiewniki

f) 12 miesiecy na czesci uzyte do naprawy lub wymiany, jesli czas pozostaty do konca
okreséw gwarancyjnych dla produktéw okreslonych w ramach lit. a, b, e, ktérych dotyczg
czesci uzyte do naprawy lub wymiany, jest krotszy niz 12 miesiecy

* Gwarancja nie obejmuje zmian w kolorze profili biatych powstatych na skutek osadzania sie na ramiakach od
strony zewnetrznej zanieczyszczen srodowiskowych zawartych w powietrzu (mineralnych i organicznych) badz
uzycia nieodpowiednich srodkéw czyszczacych.

60 miesieczny okres wymieniony w pkt. 1 a) moze zosta¢ wydtuzone do 84 miesiecy pod
warunkiem prowadzenia udokumentowanych corocznych przeglagdow stolarki (realizowanych
przez autoryzowane ekipy producenta lub dystrybutora lub wskazane przez Producenta lub
Dystrybutora).

Wady jawne — widoczne nalezy zgtasza¢ w ciggu 7 dni od daty zakupu.

Kupujgcy otrzymuje stolarke fabrycznie sprawdzong z wyregulowanymi okuciami
gwarantujagcymi prawidtowe funkcjonowanie oraz szczelnos¢. Gwarancjg objete sg wytacznie
wady spowodowane przyczynami tkwigcymi w sprzedanym produkcie.

W przypadku nabycia przez Kupujacego produktu Producenta bez ustugi montazowej
Producenta lub autoryzowanego Dystrybutora, Producent udziela gwarancji na okres 12
miesiecy na produkty wymienione w pkt. 2.

Bieg terminéw gwarancji opisanych w pkt. 2 rozpoczyna sie¢ z chwila wydania Kupujacemu
produktu, przy czym uprawnienia gwarancyjne powstajg w momencie uregulowania wszelkich
ptatnosci za dostarczony towar, a ewentualne wady ukryte nie zwalniajg Kupujgcego od
obowiazku terminowego uregulowania ptatnosci.

W przypadku wystgpienia wad jawnych lub ukrytych uznanych przez producenta naprawa lub
wymiana zakwestionowanych elementéw odbywa sie na koszt producenta.

Do czyszczenia i mycia stosowac¢ dostepne srodki czyszczace do PVC. Nie nalezy stosowac
srodkow zawierajgcych materiaty sScierne, rozpuszczalnikow, przedmiotow o ostrych
krawedziach, papieru sciernego i szczotek drucianych.

Nie wolno malowaé czesci tworzywowych, oku¢ i uszczelek.

. Produkty nalezy uzytkowa¢ w ramach ich zasadniczego przeznaczenia zgodnie z instrukcja

uzytkowania udostepniong przez Producenta.



Karta gwarancyjna

11. Folie ochronng nalezy usung¢ w ciggu 1 miesigca od daty zakupu towaru.

12. Montaz produktu musi zosta¢ wykonany przez specjalistyczne firmy, zajmujace sie montazem
stolarki okiennej. Montaz stolarki powinien by¢ wykonany zgodnie zzasadami sztuki
budowlanej lub normami branzowymi witasciwymi ze wzgledu na miejsce montazu. Przy
montazu stolarki nalezy takze przestrzega¢ instrukcji i zalecen Producenta. Montaz nalezy
wykonywac zgodnie z projektem okreslajagcym indywidualny dla danego obiektu sposéb
wykonania montazu.

Il. OGRANICZENIA GWARANCJI

1. Gwarancja nie obejmuje wad produktu, ktére po zamontowaniu nie majg wplywu na jego
wartos¢ uzytkowa, funkcjonalnos¢ oraz mozliwos¢ uzytkowania zgodnie z normalnym
przeznaczeniem.

2. Gwarancji nie podlegajg uszkodzenia mechaniczne itermicznymi szyb okiennych; w tym
pekniecia powstate podczas uzytkowania, jak rowniez naturalne wady szkta w granicach
dopuszczonych przez stosowne normy zaktadowe dostawcow pakietéw szyb zespolonych, w
tym rys wiosowatych* wewnatrz zespolenia.

* Rysa wiosowata o grubosci nie wiekszej niz 0,2mm ktéra wg normy PN-EN 1096 jest wada dopuszczalng dla wyrobow
zawierajgcych szybe z powtokg migkka.

Barwa szkita jest cechag wtasna, niezalezng od Gwaranta i jako taka nie podlega reklamaciji.

Parowanie zewnetrznej szyby w pakietach dwukomorowych/trzyszybowych (na zewnatrz

pomieszczenia/budynku) jest zjawiskiem fizycznym Swiadczacym o dobrej izolacyjnosci

pakietow szybowych i jako takie nie podlega reklamacji.

5. Gwarancji nie podlegajg réznice odcieni profili tych samych kolorow, w szczegoélnosci kolorow
drewnopodobnych, a takze réznie uwarunkowane wzorami strukturalnymi koloréw, na ktére
producent nie ma wptywu (rozbieznosci sg zalezne od profili dostarczanych przez dostawcéw).

6. Gwarancja nie obejmuje wady produktu, ze wzgledéw na ktdrg zostat udzielony Kupujgcemu
upust w cenie nabycia.

7. Gwarancja nie obejmuje wad produktu powstatych wskutek:

a) Nieprawidlowego montazu lub uzytkowania stolarki niezgodnie zinstrukcjg oraz
z zaleceniami Producenta izasadami sztuki budowlanej lub normami branzowymi
wiasciwymi ze wzgledu na miejsce montazu stolarki.

b) Niewtasciwego transportu stolarki, jesli transport zostat zorganizowany Iub jest
wykonywany przez Kupujacego, tj. transportu dokonanego nieodpowiednim srodkiem
transportu, nieprzystosowanym do przewozu stolarki okiennej i drzwiowej oraz elementéw
szklanych lub niewtasciwego zabezpieczenia produktow w czasie transportu.

c) Samowolnych zmian w konstrukciji stolarki.

d) Niewtasciwego sktadowania lub przechowywania produktéw przez Kupujgcego.

e) Niestabilnosci lub wadliwej konstrukcji budynku, w ktérym stolarka zostata zamontowana.

f)  Napraw stolarki wykonanymi przez osoby nieuprawnione.

g) Uszkodzen mechanicznymi profili, okuc i uszczelek, w tym zarysowan profili i szyb po
zewnetrznych stronach powstatych po odbiorze produktow.

h) Zabrudzen po piance montazowe;j.

i) Pozostawienia resztek tynku na okuciach powodujgcych niewtasciwe funkcjonowanie
stolarki.

»w
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i) Nieusuniecia we wskazanym czasie folii ochronnych z profili.

k) Zaniedbania konserwaciji lub niewtasciwej eksploatacji produktow niezgodnie z instrukcjg
uzytkowania i konserwacji udostepniong przez Producenta w tym m.in.:

e zablokowaniem okna spowodowanym obracaniem klamki przy uchylonym Ilub
rozwartym skrzydle;

e brakiem regularnego oczyszczania i smarowania ruchomych czesci okuc;

e niedroznoscig otwordw technologicznych;

e zarysowaniami i uszkodzeniami powierzchni profili (w tym folii dekoracyjnej)
spowodowanymi stosowaniem niewtasciwych srodkoéw czyszczacych;

e brakiem konserwaciji uszczelek okiennych (przynajmniej raz do roku).

I)  Rozregulowania sie oku¢ w wyniku eksploatacji i sit dziatajgcych na produkty.

m) Dziatania czynnikdw zewnetrznych niezaleznych od Producenta takich jak wysoka
temperatura (np. w wyniku dziatania nagrzewnic powietrza stosowanych podczas prac
wykonczeniowych, itp.), ogien, wybielacze, kwasy, inne substancje chemiczne.

n) Uszkodzenia elementow, ktore powstaty na skutek ich naturalnego zuzycia oraz
uszkodzen wyniktych zbraku konserwacji Ilub nieodpowiedniej konserwacji
poszczegdlnych elementdw.

0) Zaparowania i zamarzania zestawéw szybowych oraz profili okiennych od strony
wewnetrznej pomieszczenia spowodowanych réznicg temperatur, duzg wilgotnoscig
powietrza, brakiem odpowiedniej wentylacji lub uzytkowaniem produktéw niezgodnie z
instrukcjg uzytkowania i konserwacji udostepniong przez Producenta (w szczegodlnosci
brakiem przewietrzenia pomieszczenia i zbyt niskg temperaturg wewnatrz
pomieszczenia),

p) Dziatania sity wyzsze,j.

lll. UTRATA GWARANCJI

Bezpowrotng utrata gwarancji na produkt nastepuje w wyniku:

1. Samodzielnych, nieuprawnionych zmian w konstrukcji Produktu.

2. Wadliwego montazu/instalacji produktéw przez Kupujacego lub osoby trzecie na zlecenie
Kupujacego.

3. Uzytkowania produktow niezgodnie z ich przeznaczeniem oraz instrukcja uzytkowania i
konserwaciji udostepniona przez Producenta.

4. Uszkodzen mechanicznych produktéw powstatych po odbiorze produktow, a wynikajgcych z
niewlasciwego uzytkowania Produktu, wad konstrukcyjnych budynku, zaniechania lub
przeprowadzania w niewtasciwy sposob czynnosci konserwacyjnych i serwisowych Produktu,
w tym nie stosowania zalecen i instrukcji dostepnych w Instrukcji uzytkowania i konserwacji
udostepnionej przez producenta.

5. Samowolnego zamontowania bezposrednio do elementéw stolarki wszelkiego rodzaju krat,
zabezpieczen lub innych elementéw niezwigzanych z produktem.

6. Innych dziatan Kupujgcego majacych negatywny wptyw na prawidtowe. funkcjonowanie i
spetnianie przez produkt deklarowanych wtasciwosci uzytkowych, na ktére Producent nie ma
Zzadnego wptywu.
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IV. OBOWIAZKI PRODUCENTA

7.

10.

11.

12.

Producent zobowigzany jest do udzielenia odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od dnia
dostarczenia reklamowanego produktu do siedziby Producenta lub od dnia przeprowadzenia
przez przedstawiciela Producenta/Dystrybutora ogledzin reklamowanego produktu.
W przypadku uznania reklamacji Producent zobowigzuje sie w ramach niniejszej gwarancji do
usuniecia wad produktéw objetych gwarancjg w terminie:
e do 30 dni od daty zgtoszenia reklamaciji, jesli naprawa nie wymaga wymiany elementéw
konstrukcyjnych produktu,
e do 50 dni od daty zgtoszenia reklamaciji, jesli naprawa wymaga wymiany elementow
konstrukcyjnych produktu.
Producent okresla sposéb naprawy produktu, w tym w szczegdlnosci Producent moze zamiast
dokonywac¢ naprawy, dostarczy¢ Kupujgcemu nowy produkt lub przeprowadzi¢ retusz lub
uzupetnianie ubytkow.
W ramach niniejszej gwarancji Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za inne koszty
spowodowane wadg produktow.
W przypadku, w ktorym naprawa lub wymiana zakupionego produktu wigze sie z jego
demontazem iponownym zamontowaniem Producent moze odméwi¢ demontazu i
ponownego zamontowania, jezeli koszt tych czynnosci przewyzsza cene rzeczy sprzedane;j
lub jest nadmiernie utrudniony. W takim przypadku Producent moze dostarczy¢ rzecz wolng
od wad lub udzieli¢ upustu cenowego - obnizona cena powinna pozostawac w takiej proporcji
do ceny wynikajgcej z umowy, w jakiej wartos¢ rzeczy z wada pozostaje do wartosci rzeczy
bez wady
W zwigzku z postepem technologicznym w okresie trwania gwarancji mogg wystapi¢ zmiany
konstrukcyjne poszczegdlnych elementéw sktadowych produktu (profile, okucie, szyby). W
zwigzku z powyzszym, w przypadku, gdy wymiana wadliwego produktu lub jego elementu
bedzie niemozliwa Producent za zgodg klienta wymieni wadliwy produkt lub jego element na
nowy o réwnowaznej funkcji. W przypadku, gdy klient nie wyrazi zgody Producent udzieli
upustu cenowego - obnizona cena powinna pozostawac w takiej proporcji do ceny wynikajgcej
z umowy, w jakiej wartos¢ rzeczy z wadg pozostaje do wartosci rzeczy bez wady.

V. ZASADY ZGLASZANIA REKLAMACJI

Reklamacje z tytutu gwarancji Kupujgcy sktada w formie pisemnej niezwtocznie po ujawnieniu
sie wady, nie pozniej jednak niz 14 dni od dnia jej wykrycia.

Reklamacja skfadana jest w formie pisemnej osobiscie w siedzibie Producenta, listownie za
posrednictwem poczty tradycyjnej lub poprzez przestanie zgtoszenia pocztg elektroniczng na
adres e-mail: serwis@wojmarplast.pl wraz z podaniem przez Kupujgcego:

a) danych sktadajgcego reklamacje: nazwisko / nazwa firmy, numeru telefonu,

b) opisu usterki z podaniem typu wyrobu, wymiaru, ilos¢ sztuk,

c) numeru dokumentu zakupu reklamowanego produktu,

d) adresu montazu/instalacji towaru.

Zgtoszenie stolarki PCV do przegladu serwisowego/regulacji powinno zosta¢ dokonane w
formie pisemnej z podaniem przez Kupujgcego numeru faktury zakupu, adresu
montazu/instalacji towaru oraz numeru telefonu.
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4. Kupujgcy zobowigzany jest do wspétdziatania i wspotpracy z Producentem przy ustalaniu
przyczyn powstania wady, w szczegoélnosci do udostepnienia w uzgodnionym terminie
dostepu do reklamowanego produktu w celu wykonania ogledzin, ekspertyz, potwierdzenia
wystepowania wady oraz jej usuniecia w godzinach pracy serwisu.

VI. POZOSTALE USTALENIA

1. Celem zapewnienia prawidtowej konserwacji profili okiennych, nalezy postepowac zgodnie z
wytycznymi zawartymi w instrukcji uzytkowania i konserwacji udostepnionej przez Producent.

2. Po zamontowaniu/zainstalowaniu stolarki budowlanej, bezwzglednie powinno sie usunac z jej
powierzchni folie ochronna. Ewentualne zabrudzenia zaprawa murarska, tynkiem lub farbg
nalezy delikatnie usung¢ za pomocg wody i niewielkiej ilosci srodka czyszczgcego. Jezeli
pozostatosci zaprawy nie zostang usuniete, moze dojs¢ do zaktécen w funkcjonowaniu
uszczelek i czesci oku¢. Stolarki PCV nie nalezy we witasnym zakresie malowac¢ zadnymi
farbami i lakierami. Elementy okuc i profili nalezy bezwzglednie chroni¢ przed zamalowaniem
i zanieczyszczeniem farbg, cementem, wapnem lub pytem gipsowym.

3. Czynnosci gwarancyjne mogg by¢ wykonana przez Producent lub przez upowaznionego
przedstawiciela Producenta (w tym Dystrybutora).

4. Koszty przegladow stolarki oraz ustug serwisowych nie sg objete przedmiotem niniejszej
gwarancji i nalezy je traktowac jako ptatne ustugi dodatkowe.

5. Gwarancja nie obejmuje regulacji oku¢ okiennych. Szczegoétowe informacje dotyczgce
regulacji oku¢ znajdujg sie w instrukcji uzytkowania i konserwacji udostepnionej przez
Producenta.

6. Czynnosci konserwacyjne Kupujacy wykonuje we wilasnym zakresie. Wykonanie takich
czynnosci moze byC¢ powierzone Producentowi (autoryzowanym ekipom Producenta lub
Dystrybutora lub wskazane przez Producenta lub Dystrybutora) za jego zgoda i dodatkowg
optata.

7. Producent nie ponosi kosztéw robocizny i naprawy lub wymiany oraz wykonczenia stolarki w
zwigzku z wadami powstatymi z winy Kupujacego.

8. Ocena wizualnej jakosci szkta odbywa sie wedtug kryteridw opracowanych przez Instytut Szkia
i Ceramiki. KT 20/S/2000 i przygotowanego na tej podstawie dokumentu producenta ,,Ocena
wizualna szyb — wady dopuszczalne i niedopuszczalne”.

9. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia stolarki lub jej niewtasciwego funkcjonowania z
winy Kupujacego naprawa stolarki bedzie realizowany w postaci ptatnej ustugi
dodatkowej, w ramach ktdérej Kupujacy niezalezenie od podjetych czynnosci zostanie
obcigzony kosztami dojazdu do miejsca zgtoszenia i dodatkowo kosztami ew. prac
serwisowych.

(podpis kupujgcego) (podpis i piecze¢ sprzedajgcego)
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